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業種と活用シーン ― こんな活用方法があります

ビルメンテナンス・清掃

・現場写真付きの作業報告・日報

・清掃作業リスト／タスクリスト

・点検表（AED・火災報知器など）

環境・リサイクル

・回収報告書（GPSで証跡作成）

・手書きサインで顧客確認を紐づけ

・車両点検表・フォークリフト管理

製造

・設備の修繕依頼（写真＋手書きメモ）

・定期点検・寸法チェックリスト

・二次元コードでロット紐づけ・図面呼出

建設・不動産

・現場写真付きの作業報告・日報

・出面管理（日報の集計をkintoneで）

・外注先の作業報告・物件の修繕記録

物流・倉庫

・障害・事故発生報告書をスマホで作成

・お届け先の手書きサインを紐づけ

・温度管理のエビデンス写真も記録

住宅設備・リフォーム

・設備の点検記録・作業報告

・訪問先での作業写真と報告を即共有

・アフターサービスの履歴管理



C A S E

01 株式会社 沖縄ダイケン 様

総合ビルメンテナンス・清掃業 沖縄県 ／ 従業員数 1000名以上

紙の清掃指示から解放

LINE感覚で情報共有を効率化

清掃指示を紙で運用していたため、情報伝達や作業工数に大きな負担があった株

式会社沖縄ダイケン様。高齢スタッフの多さから新システム導入に不安もありま

したが、使い慣れたLINEに近い操作感のLITONEウェブアプリ for LINE 

WORKSを採用しました。清掃指示をアプリでデータ化し、作業内容や進捗状況

をkintoneに自動記録。管理側は工数や完了数をリアルタイムで把握でき、手作

業での集計が不要になりました。現場スタッフもスマホやタブレットで随時指示

を確認でき、拠点へ戻る必要がなくなったことで作業効率が向上しています。

導入後の効果
✓ペーパーレス化 ✓指示伝達の効率化

✓集計作業の削減 ✓作業効率の改善
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C A S E

02 株式会社 新生 様

総合リサイクル業 福岡県 ／ 従業員数 100名以上500名未満

車両の状態をリアルタイムで把握

異常の早期発見でコスト削減に

紙で運用していた重機・車両の点検業務に限界を感じていた株式会社新生様。現

場スタッフの「スマホなら使える」「LINEなら慣れている」という声をきっか

けに、LITONEウェブアプリ for LINE WORKSを導入しました。各車両に貼っ

た二次元コードをスマホで読み取るだけで点検フォームが自動で開き、数十秒で

報告が完了。情報はLINE WORKSを通じて即共有され、kintoneに蓄積される仕

組みへと変わりました。「自然に使える」設計が現場に定着し、予防保全や修理

コストの削減にもつながっています。

導入後の効果
✓ペーパーレス化 ✓点検の即時共有

✓機械故障の予防
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C A S E

03 株式会社 利根川産業 様

廃棄物収集運搬・リサイクル業 東京都 ／ 従業員数 50名以上100名未満

「転記作業ゼロ」で抜け漏れなし

現場も管理もスムーズに

LINE WORKSとkintoneを導入していたものの、現場報告の転記や抜け漏れが課

題だった株式会社利根川産業様。LITONEウェブアプリ for LINE WORKSの導

入により、ドライバーがスマホから報告した内容が自動でkintoneに反映される

ようになりました。既存アプリをそのまま活かせるため構築の手間がなく、蓄積

データも継続利用が可能。「誰も困らない」設計が現場と管理の両方に自然に定

着し、報告精度と共有スピードの向上につながっています。

導入後の効果
✓転記作業ゼロ ✓スムーズな定着

✓既存kintone資産の有効活用
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C A S E

04 株式会社 青木工業所 様

製造業（FA機械などの設計・組立・据付） 富山県 ／ 従業員数 50名未満

10分かかっていた日報入力時間を

30秒に大幅削減

経営管理のDX化にむけ、図面ごとの「正確な原価把握」を課題としていた株式

会社青木工業所様。現場の入力負担をなくすためLITONEウェブアプリ for 

LINE WORKSを導入しました。図面の二次元コードをスマホで読み取るだけで、

10分かかっていた日報入力がわずか30秒へと劇的に短縮。現場の負担ゼロで正

確な工数データがkintoneへ自動蓄積され、案件ごとの利益率が可視化されまし

た。見積もり精度の向上や迅速な経営判断を実現しています。

導入後の効果 ✓日報入力時間の削減 ✓ 正確な工数管理
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C A S E

05 株式会社 相浦機械 様

製造業（舶用製品の製造・販売） 長崎県 ／ 従業員数 50名未満

共有設備の貸し出し状況を可視化し

現場の探す手間を低減

広い工場内でのフォークリフトなど共有設備の貸し出し管理において、紙運用の

煩雑さや手作業での集計が課題だった株式会社相浦機械様。誰がどの設備を使用

しているかをリアルタイムに把握しづらく、確認や探す手間が生じていました。

LITONEウェブアプリ for LINE WORKSとkintoneを導入し、スマートフォンの

LINE WORKSから手軽に設備利用を登録できる仕組みを構築。使い慣れた操作

で迷わず入力できるため現場への定着もスムーズに進み、共有設備の利用状況を

容易に可視化・共有できるようになりました。

導入後の効果
✓共有設備の貸し出し状況の可視化

✓紙管理・手作業での集計手間の削減
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C A S E

06 株式会社 北野 様

建設業（土木工事・砂防工事・道路整備） 長野県 ／ 従業員数 50名未満

手書きの運転日報と

集計・振り分けの手間を解消！

車両ごとの運転日報を紙で管理し、提出された日報をExcelへ転記、現場・人・

車両ごとに手作業で振り分ける「月2日分の集計業務」が大きな負担だった株式

会社北野様。LITONEウェブアプリ for LINE WORKSとkintoneを同時導入しま

した。現場スタッフが使い慣れたLINE WORKSの画面から直接入力するだけで、

データがリアルタイムにkintoneへ自動蓄積。転記や振り分けの手間が完全にゼ

ロになり、集計担当者の負担が大幅に軽減しました。10日ごとだったデータ回

収が「毎日」に変わり、重要な原価計算の数字を素早く把握できるようになって

います。

導入後の効果
✓日報集計・振り分け作業の削減

✓原価計算のスピードアップ
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C A S E

07 キョクヨー秋津冷蔵株式会社 様

冷凍倉庫業 東京都 ／ 従業員数 50名以上100名未満

事故報告業務がスマホで完結

承認フローもひと目で把握

倉庫内で発生した商品の破損といった事故報告書の作成で、PCでの文書作成や

印刷、紙での回覧など多くの工程を要し、迅速な社内共有が難しかったキョク

ヨー秋津冷蔵株式会社様。LINE WORKSのチャット共有だけでは情報が流れて

管理しづらい点も課題でした。LITONEウェブアプリ for LINE WORKSを導入

し、現場スタッフがスマホからフォームを立ち上げ、その場で撮影した写真を添

付して報告できる環境を整備。kintone側の承認フローと連携させることで、回

覧から保管までを一元管理し、進捗状況の可視化と迅速な情報共有を可能にして

います。

導入後の効果
✓業務負担の低減 ✓承認フローの可視化

✓ペーパーレス化 ✓情報共有スピードの向上
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C A S E

08 株式会社 フジソー 様

電気設備工事の施工 北海道 ／ 従業員数 50名未満

現場完結型報告により

「戻らない働き方」を推進

週報や現場報告書、現場パトロール報告といった複数の報告業務が紙やExcel中

心で、直行直帰の多い電気設備工事の特性上、報告書作成のためだけに事務所へ

戻る負担が課題だった株式会社フジソー様。担当者ごとのフォーマットのばらつ

きも問題でした。LITONEウェブアプリ for LINE WORKSを導入し、各種報告

業務をアプリ上の共通フォーマットに統合。スマートフォンのLINE WORKSか

ら手軽に入力・提出できる環境を構築しました。直行直帰の働き方に合わせた運

用で、提出遅れの減少やリアルタイムな情報共有が可能になっています。

導入後の効果
✓現場での報告完結による直行直帰の定着

✓フォーマット一元化による報告内容の安定
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C A S E

09 株式会社 パソナライフケア 様

医療・福祉・子育て支援 東京都 ／ 従業員数 1000名以上

300名の訪問員管理と

配布チケットのデジタル化を推進

事業拡大にともなう約300名の訪問員管理と情報共有の複雑さが課題だった株式

会社パソナライフケア様。以前はLINEグループ運用による個人情報の閲覧リス

クや、訪問家庭へ配布する「育児チケット」の二次元コードを手作業で印刷・郵

送する膨大な事務負担に直面していました。LITONEウェブアプリ for LINE 

WORKSとkintoneを導入し、安全なアカウント管理体制を整備。アンケート入

力や訪問登録、二次元コード表示をLINE WORKS上のリッチメニューに集約し、

訪問員が迷わず利用できる仕組みへ改善しました。

導入後の効果
✓訪問員300名の安全なアカウント管理

✓チケット送付の手作業・郵送対応の解消
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LITONEウェブアプリ for LINE WORKS とは

LITONEウェブアプリ for LINE WORKS （ライトン）は、株式会社GlobalBが提供する

kintone × LINE WORKS 連携ソリューションです。

現場スタッフは使い慣れたLINE WORKSから報告・日報・点検記録を入力するだけ。

データはそのままkintoneに自動集約され、現場の人数分のkintoneライセンスは不要です。

100社+
LITONE

シリーズ累計

最短10日

運用開始まで

80%

報告時間を削減

※当社調べ。「報告時間80%削減」は株式会社新生様の導入事例より。効果は企業・業務内容により異なります。

1
使い慣れたツール

だからすぐ使えて、

すぐ定着
2 現場目線の豊富な

入力支援機能

3
ノーコードだから

すぐ作れて、すぐ使える 4 分かりやすく・

始めやすい料金プラン



私たちについて

会 社 名：株式会社GlobalB（グローバルビー）

代 表 ：山本 健太郎 設 立 ：2017年2月1日

本 社 ：〒856-0814 長崎県大村市松並2-184-20

拠 点 ：東京・福岡・タイ・ベトナム

事業内容：kintoneを活用した業務改善支援・システム開発ほか

U R L ：https://gbalb.com

紙とExcelに追われる毎日を、現場の人が教わらなくても使え

る仕組みに変えていく。

「仕事がラクになった」の一言が、私たちのいちばんの

原動力です。

― 受賞・認定実績



ご覧いただき、ありがとうございました。
紙とExcelの業務を、現場が迷わない仕組みへ。

導入のご相談・お申し込みは、下記のQRコードからお気軽にどうぞ。

毎月開催ウェビナー 30日間 無料トライアル 無料相談

株式会社GlobalB ｜ TEL 0957-46-3083 ｜ https://gbalb.com

導入イメージをつかみたい方にオススメ！ まずはすぐに試したい方にオススメ！ じっくり相談したい方にオススメ！

gbalb.com/go/case2609-webinar gbalb.com/go/case2609-trial gbalb.com/go/case2609-soudan

https://gbalb.com/go/case2609-webinar
https://gbalb.com/go/case2609-trial
https://gbalb.com/go/case2609-soudan
https://gbalb.com/go/case2609-webinar
https://gbalb.com/go/case2609-trial
https://gbalb.com/go/case2609-soudan
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